Serviceberater / Kundendienstberater Automobil

100% (m/w/d)

STANDORT STARTDATUM

HOMEOFFICE

Hagendorf As of now / nach Vereinb. Office

Jetzt Bewerben

Dein Arbeitgeber

Etablierter und moderner Garagenbetrieb in
der Region Olten/Hagendorf

Familiares Umfeld mit langjahrigen
Mitarbeitenden

Premium-Umfeld mit hoher Servicequalitat

Moderne Infrastruktur und professionelle
Arbeitsplatze

Wertschatzender Fiihrungsstil und flache
Hierarchien

Fokus auf Qualitat, Kundenservice und
langfristige Zusammenarbeit

Wir bieten

Abwechslungsreicher Arbeitsalltag mit viel
Eigenverantwortung

Moderne Anstellungsbedingungen
Attraktiver Lohnrahmen

Interne Weiterbildungen und
Entwicklungsmaglichkeiten

Eingespieltes Team mit angenehmem
Arbeitsklima

Langfristige Perspektive in einem stabilen
Unternehmen

Moderne Prozesse und professionelle
Infrastruktur


https://umano-ag.onlyfy.jobs/application/apply/rqdyfi1260124i2459j2o57hj7pd6d3

Deine Aufgaben Dein Profil

® Du koordinierst und planst Service- und ® Ausbildung als Automobilmechatroniker EFZ
Werkstatttermine oder Automobilfachmann EFZ

® Du betreust Kund:innen personlich und ® Erfahrung im Kundendienst oder in der
telefonisch Serviceberatung

® Du beratst zu Reparaturen, Servicearbeiten ® Du fihlst Dich im Kundenkontakt wohl und
und technischen Anliegen trittst professionell auf

® Du erstellst Auftrage, Kostenvoranschlage und ® Strukturierte, zuverldassige und termintreue
Rechnungen Arbeitsweise

® Du sorgst fur einen reibungslosen Ablauf ® Fihrerausweis Kat. B
zwischen Kundschaft und Werkstatt Gute Deutschkenntnisse

® Du unterstitzt bei technischen Riickfragen und ® Franzosisch- oder Englischkenntnisse sind
findest passende Losungen ein Plus

® Du hilfst mit, die Werkstattauslastung optimal
zu planen

Jetzt Bewerben

Erganze deine Bewerbung mit einem Video-Profil

Dein CV zeigt deine Stationen. Mit Video-Boost kannst du zusatzlich zeigen, wie du wirkst, was dich motiviert und welche
Starken du mitbringst.

In vier kurzen Sequenzen beantwortest du einfache Fragen zu dir, deinem Weg, deiner Starke und deinem Ziel. Die Aufnahme ist
freiwillig, direkt im Browser moglich und hilft dir auch bei der Vorbereitung aufs Gesprach.

Jetzt starten auf umano.ch/video-boost

—— UMANO VIDEO-BOOST

Heb dich ab.
Bewirb dich per Video.

» umano.ch/video-boost



https://umano-ag.onlyfy.jobs/application/apply/rqdyfi1260124i2459j2o57hj7pd6d3
https://umano.ch/video-boost

Auch iiberzeugende Quereinsteiger:innen mit technischem Background sind willkommen - wichtig ist, dass Du
motiviert bist und wirklich Lust auf die Aufgabe hast.

#Serviceberater #Kundendienstberater #Automobilbranche #AfterSales #Kundendienst #Automobilmechatroniker
#Automobilfachmann #PremiumCars #Hagendorf #0lten #Carlobs #Werkstatt #CustomerService #TopJob

Bewirb dich via QR Code

Kontakt EEl m

Julia Jaggi

044 419 90 06
i e @umanc UMANO
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mailto:julia.jaeggi@umano.ch
https://www.umano.ch/
https://www.instagram.com/umano_ag/
https://www.linkedin.com/company/umano-ag/?viewAsMember=true
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