
Verkaufsberater:in Swisscom Shop Zürich HB 100%
(w/m/d)

STANDORT

Zürich

STARTDATUM

Aug 27, 2026 / nach Vereinb.

ARBEITSORT

vor Ort

Jetzt Bewerben

Dein Arbeitgeber
Für den Swisscom Shop im Zürcher Hauptbahnhof
suchen wir zwei Verkaufsberater:innen. Du berätst
Kundinnen und Kunden an einem der
bestfrequentierten Standorte der Schweiz,
arbeitest in einem eingespielten Team und wirst
strukturiert eingearbeitet. Die Anstellung läuft über
Umano – mit der Option, anschliessend fest zu
Swisscom zu wechseln.

Wir bieten
Option auf Übernahme in eine
Festanstellung bei Swisscom

Definierter Einarbeitungsplan mit
ausführlicher Dokumentation via Skill up
1:1-Begleitung während der Einarbeitung
und interne Theorieschulungen

Möglichkeit, Zusatzrollen wie Götti oder
KMU-Berater zu übernehmen

Arbeitsplatz direkt im Hauptbahnhof Zürich,
optimal mit dem ÖV erreichbar

Tag für Tag neue Kundenfälle und ein Team
mit Spirit

Finanzielle Unterstützung bei deiner
Weiterbildung aus unserem Fond
www.temptraining.ch

https://umano-ag.onlyfy.jobs/application/apply/l9b315z309lwhudmwzjgvqqxz6dxz5p
https://www.temptraining.ch/


Deine Aufgaben
Du berätst im Verkauf kompetent zum
gesamten Produkt- und Serviceangebot von
Swisscom

Du gehst proaktiv auf Kundinnen und Kunden
zu, so dass sich auch Wartende willkommen
fühlen

Du präsentierst Geräte und Dienstleistungen
gemäss den Vorgaben aus Marketing und
Touchpoint Design

Du bringst eigene Ideen aus dem
Tagesgeschäft für die Mitgestaltung des Shops
ein

Du prüfst neue Lieferungen auf Qualität,
Menge und Termin und bereitest Retouren auf

Du nimmst reparierte Geräte entgegen und
informierst über die Abholbereitschaft

Du wirkst bei den Inventuren mit

Dein Profil
Abschluss als Detailhandelsfachfrau oder
Detailhandelsfachmann EFZ oder ein anderer
Abschluss EFZ/EBA im Verkauf oder
Dienstleistungsumfeld

Schweizerdeutsch und Deutsch auf C2-Niveau
Einwandfreier Leumund – ein aktueller
Strafregisterauszug ist Voraussetzung

Freude am Kundenkontakt und Interesse an
der Telekommunikationsbranche

Grundkenntnisse von Office-, Apple- und
Android-Produkten

Sympathisches Auftreten und kommunikative
Fähigkeiten

Erfahrung im Detailhandel, in der
Telekommunikation oder in Consumer
Electronics von grossem Vorteil

Jetzt Bewerben

Ergänze deine Bewerbung mit einem Video-Profil
Dein CV zeigt deine Stationen. Mit Video-Boost kannst du zusätzlich zeigen, wie du wirkst, was dich motiviert und welche
Stärken du mitbringst.

In vier kurzen Sequenzen beantwortest du einfache Fragen zu dir, deinem Weg, deiner Stärke und deinem Ziel. Die Aufnahme ist
freiwillig, direkt im Browser möglich und hilft dir auch bei der Vorbereitung aufs Gespräch.

Jetzt starten auf umano.ch/video-boost

 

Bist du bereit, mit uns die Telekom-Welt zu gestalten? 

https://umano-ag.onlyfy.jobs/application/apply/l9b315z309lwhudmwzjgvqqxz6dxz5p
https://umano.ch/video-boost


#wearehiring #nowhiring #newjob #recruiting #jetztbewerben #wirsuchendich #Verkäuferin #Telekommunikation #electronics
#consumer #TopJob #Swisscom

Kontakt
Ben Espinosa 

+41 44 419 90 01

ben.espinosa@umano.ch

Bewirb dich via QR Code

tel:+41 44 419 90 01
mailto:ben.espinosa@umano.ch
https://www.umano.ch/
https://www.instagram.com/umano_ag/
https://www.linkedin.com/company/umano-ag/?viewAsMember=true
file:///tmp/455095c2-a475-4dce-a9b1-2d961c013b53/86c83af2-a03e-4be1-bee6-62961997b7bb/www.umano.ch

